安徽国际商务职业学院“双高计划”绩效指标汇总表
	一级指标
	二级指标
	三级指标
	年度目标值
	实施期满目标值
	牵头部门

	
	
	
	2023
	2024
	2025
	2026
	2027
	
	

	1.产出指标
	1.1 数量指标
	1.1.1 打造技术技能人才培养高地  
	
	
	
	
	
	[bookmark: _GoBack]
	

	
	
	1.1.1.1具有典型代表性的教学组织模式、教学方法、评价方式（种）
	
	1
	1
	1
	
	3
	教务处

	
	
	1.1.1.2 各学院组建订单班、现代学徒制、现场工程师等校企合作班（个）
	≥14
	≥14
	≥14
	≥14
	≥14
	≥70
	教务处

	
	
	1.1.1.3 形成具有引领和示范效应的人才培养模式（个）
	2
	2
	2
	2
	
	8
	教务处

	
	
	1.1.1.4举办“立才杯”学生技能大赛（次）
	   1
	1
	1
	1
	1
	5
	教务处

	
	
	1.1.1.5学生省级技能竞赛获奖（项）
	≥15
	≥15
	≥15
	≥15
	≥15
	≥75
	教务处

	
	
	1.1.1.6学校承办省级以上职业技能大赛赛项（项）
	≥2
	≥2
	≥2
	≥2
	≥2
	≥10
	教务处

	
	
	1.1.1.7 教师安徽省教学能力大赛获奖（项）
	≥6
	≥6
	≥6
	≥6
	≥6
	≥30
	教务处

	
	
	1.1.1.8 制订课证融通方案（个）
	5
	5
	5
	5
	0
	20
	教务处

	
	
	1.1.1.9 组建“1+X”证书专业教学团队（个）
	    2
	 2
	 2
	 2
	 2
	10
	教务处

	
	
	1.1.1.10 各学院开展课程思政示范课活动（次）
	   16
	16
	16
	16
	16
	80
	教务处

	
	
	1.1.1.11建设“课堂革命典型案例”（个）
	
	2
	2
	2
	2
	8
	教务处

	
	
	1.1.1.12 开发电子教材（部）
	≥3
	≥3
	≥3
	≥3
	≥3
	≥15
	教务处

	
	
	1.1.1.13开发校企合作教材（部）
	≥3
	≥3
	≥3
	≥3
	≥3
	≥15
	教务处

	
	
	1.1.1.14  新建或改造实训室项目（项）
	20
	9
	11
	9
	10
	59
	教务处

	
	
	1.1.2 打造技术技能创新服务平台  
	　
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.2.1制定或修订相关制度（个）
	1
	2
	1
	1
	1
	6
	教务处

	
	
	1.1.2.2开展中小微企业服务（个）
	10
	
	
	10
	
	20
	现代教育技术中心

	
	
	1.1.2.3技术服务（横向课题）到账额（万元）
	20
	25
	30
	35
	40
	150
	教务处

	
	
	1.1.2.4中小微企业人员培训（人/次）
	1000
	1200
	200
	300
	300
	3000
	现代教育技术中心

	
	
	1.1.2.5专利授权（件）
	10
	10
	10
	10
	10
	50
	教务处

	
	
	1.1.3 打造高水平专业群
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.3.1 各招生专业每年开展专业研讨会（次）
	1-2
	1-2
	1-2
	1-2
	1-2
	5-10
	教务处

	
	
	1.1.3.2 围绕安徽省十大新兴产业，增设专业（个）
	2
	1-2
	1-2
	
	
	4-6
	教务处

	
	
	1.1.3.3  停招专业（个）
	
	1
	1
	1
	1-2
	4-5
	教务处

	
	
	1.1.3.4 升级改造专业（个）
	1
	1
	1
	1
	1
	5
	教务处

	
	
	1.1.3.5 开拓产教融合型企业（个）
	   4
	 4
	4
	4
	
	16
	教务处

	
	
	1.1.3.6  开拓校外实践基地（个）
	12
	12
	12
	12
	0
	48
	教务处

	
	
	1.1.3.7专业群核心专业人才培养模式改革经典案例（个）
	1
	1
	1
	1
	1
	5
	教务处

	
	
	1.1.3.8学生省级技能竞赛获奖（项）
	≥15
	≥15
	≥15
	≥15
	≥15
	≥75
	教务处

	
	
	1.1.4 打造高水平双师队伍  
	　
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.4.1师德师风专题学习（次）
	8
	8
	8
	8
	8
	40
	组织人事处

	
	
	1.1.4.2引进或自培高层次人才（名）
	3
	3
	3
	3
	3
	15
	组织人事处

	
	
	1.1.4.3引进硕士以上专任教师（名）
	26
	15
	15
	15
	15
	86
	组织人事处

	
	
	1.1.4.4选聘省级产业教授，客座教授、产业导师、专业带头人（名）
	5
	3
	3
	3
	3
	17
	组织人事处

	
	
	1.1.4.5培训教师（人次）
	600
	600
	600
	600
	600
	3000
	组织人事处

	
	
	1.4.4.6培养“双师型”教师（人）
	8
	12
	10
	10
	10
	50
	组织人事处

	
	
	1.4.4.7教师赴企业实践、挂职人次
	60
	60
	60
	60
	60
	300
	组织人事处

	
	
	1.4.4.8培养省级教学创新团队（个）
	2
	2
	2
	2
	2
	10
	组织人事处

	
	
	1.4.4.9建设省级大师工作室（个）
	2
	2
	2
	2
	2
	10
	组织人事处

	
	
	1.1.5 提升校企合作水平  
	　
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.5.1发展中国长三角国际商务职业教育集团成员单位（家）
	130
	140
	150
	160
	170
	170
	教务处

	
	
	1.1.5.2召开职教集团年会（次）
	1
	1
	1
	1
	1
	5
	教务处

	
	
	1.1.5.3开展“职教集团大讲坛”（次）
	2
	2
	2
	2
	2
	10
	教务处

	
	
	1.1.5.4校企恳谈会（次）
	10
	10
	10
	10
	10
	50
	教务处

	
	
	1.1.5.5人才供需见面会（次/年）
	4
	4
	4
	4
	4
	20
	学生处

	
	
	1.1.5.6各学院对接企业（除马院）（个/年）
	≥15 
	≥15 
	≥15
	≥15
	≥15
	≥15
	教务处

	
	
	1.1.5.7新增产业学院（产教联盟）（个）
	3
	1
	
	
	
	4
	教务处

	
	
	1.1.5.8电子商务开放型产教中心（个）
	　
	1
	　
	　
	　
	1
	教务处

	
	
	1.1.6 提升服务发展水平  
	　
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.6.1为留守村民和进城务工人员免费组织相关专业技能和创业培训（含陶楼项目）（人/次）
	≥600 
	≥900 
	≥900
	≥900
	≥900
	≥3000
	现代教育技术中心

	
	
	1.1.6.2支持产业振兴，扶持扶贫产业项目（个）
	≥1
	≥1
	　
	　
	　
	≥2
	现代教育技术中心

	
	
	1.1.6.3开展文化下乡活动（含普通话推广）（次/年）
	≥2 
	≥2 
	≥2 
	≥2 
	≥2 
	≥10
	团委、教务处

	
	
	1.1.6.4立足商务行业，为企业新员工提供外贸类、电商、家政类培训（人/次）
	≥500
	≥500
	
	≥600
	≥500
	≥2100
	现代教育技术中心

	
	
	1.1.6.5职业技能鉴定和培训（人/次）
	≥800
	≥800
	≥800
	≥800
	≥800
	≥4000
	现代教育技术中心

	
	
	1.1.6.6培训电商直播人才（含继续教育）（人/次）
	≥200
	≥200
	≥200
	≥300
	≥300
	≥1200
	现代教育技术中心

	
	
	1.1.6.7提供职工终身教育渠道，完成成人教育招生（新增）（人/年）
	1000 
	1000
	1000
	1000
	1000
	≥1000
	现代教育技术中心

	
	
	1.1.7 提升学校治理水平  
	　
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.7.1修定完善《安徽国际商务职业学院学术委员会章程》（项）
	1
	
	
	
	
	1
	教务处

	
	
	1.1.7.2组织召开学术委员会会议或专业建设、科研与学术评价、教材建设与选用专门委员会学术交流、研讨活动（次）
	4
	4
	4
	4
	4
	20
	教务处

	
	
	1.1.7.3完善教职工代表大会相关制度（项）
	1
	
	
	
	
	1
	办公室

	
	
	1.1.7.4召开教职工代表大会（次）
	1
	1
	1
	1
	1
	5
	办公室

	
	
	1.1.7.5教学工作委员会工作会议（次）
	4
	4
	4
	4
	4
	20
	教务处

	
	
	1.1.7.6召开校长办公会、党委会
	≥16
	≥16
	≥16
	≥16
	≥16
	≥80
	办公室

	
	
	1.1.7.7开展校领导接访日活动(期)
	2
	2
	2
	2
	2
	10
	办公室

	
	
	1.1.7.8开展法治讲座、法律咨询和援助（次）
	≥5
	≥5
	≥5
	≥5
	≥5
	≥25
	办公室

	
	
	1.1.7.9开展内部审计（项）
	≥12
	≥12
	≥12
	≥12
	≥12
	≥60
	纪检监察室

	
	
	1.1.7.10制定（修订）制度（项）
	
	≥5
	≥5
	≥5
	≥5
	≥20
	办公室

	
	
	1.1.7.11开会选举产生第三届学术委员会和分委会委员（次）
	
	1
	
	
	
	1
	教务处

	
	
	1.1.7.12教职工提案征集、办结（次）
	
	1
	1
	1
	1
	4
	办公室

	
	
	1.1.7.13开展调研，启动编制学院“十五五”事业发展规划和子规划（次）
	
	
	≥1
	
	
	≥1
	办公室

	
	
	1.1.7.14编制和发布“十五五”事业发展规划和子规划（项）
	
	
	
	9
	
	9
	办公室

	
	
	1.1.7.15根据学院发展情况适时修订学院《章程》（项）
	
	
	
	
	1
	1
	办公室

	
	
	1.1.7.16信访工作业务提醒（次）
	≥3
	≥3
	≥3
	≥3
	≥3
	≥15
	办公室

	
	
	1.1.7.17完善学院治理协调、激励、问责机制（项）
	
	
	
	
	1
	1
	办公室

	
	
	1.1.7.18质量监管评价方案（项）
	
	
	
	
	≥1
	≥1
	办公室

	
	
	1.1.7.19形成二级学院内部治理系统化工作机制（项）
	
	
	
	
	1
	1
	办公室

	
	
	1.1.7.20形成二级学院内部治理和扩大管理自主权的发展成果（项）
	
	
	
	
	1
	1
	办公室

	
	
	1.1.7.21形成法治校园建设经验，形成案例、办学经验或院校治理模式（项）
	
	
	
	
	1
	1
	办公室

	
	
	1.1.8 提升信息化水平  
	　
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.8.1完成新建8#9#学生公寓楼无线网络全覆盖（%）
	100
	
	
	
	
	100
	现代教育技术中心

	
	
	1.1.8.2校园网主干链路升级扩容，完成万兆到楼，千兆到桌面（%）
	80
	
	90
	
	100
	100
	现代教育技术中心

	
	
	1.1.8.3通过信息系统安全保护与等级保护二级测评系统数量（个）
	3
	
	4
	
	5
	5
	现代教育技术中心

	
	
	1.1.8.4完成VPN系统升级和应用建设（%）
	100
	
	
	
	
	100
	现代教育技术中心

	
	
	1.1.8.5平安校园建设（%）
	70
	
	
	80
	
	>90
	安保处

	
	
	1.1.8.6全国职业教育智慧大脑院校中台的对接和数据上报年度任务完成率（%）
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	现代教育技术中心

	
	
	1.1.8.7一站式服务大厅建设在线服务应用数量（个）
	60
	70
	80
	90
	100
	≥100
	现代教育技术中心

	
	
	1.1.8.8大数据分析平台和智能决策系统建设（%）
	
	30
	50
	
	80
	≥80
	现代教育技术中心

	
	
	1.1.8.9智慧党建、智慧学工、智慧办公、智慧图书、智慧后勤等应用系统建设升级（个）
	1
	
	3
	
	5
	5
	现代教育技术中心

	
	
	1.1.8.10财务智能信息化系统建设和电子凭证会计数据标准试点工作（%）
	100
	
	
	
	
	100
	现代教育技术中心
财务处

	
	
	1.1.8.11申报国家级教学资源库（个）
	
	
	1
	
	
	1
	教务处

	
	
	1.1.8.12培育省级在线开放课程（门）
	2
	2
	2
	2
	2
	10
	教务处

	
	
	1.1.8.13新增信息化教学平台（个）
	
	
	1
	
	
	1
	教务处

	
	
	1.1.8.14新增技能大赛管理平台和教材管理平台（个）
	
	
	1
	
	
	1
	教务处

	
	
	1.1.8.15建成省级虚拟仿真实训中心（个）
	
	
	1
	
	
	1
	教务处

	
	
	1.1.8.16建成优质课程资源中心（个）
	
	
	
	
	1
	1
	教务处

	
	
	1.1.9 提升国际化水平  
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.1.9.1公务出访或研修（期）
	2
	2
	2
	2
	2
	10
	国际交流中心

	
	
	1.1.9.2参与制订职业教育国际标准（个）
	2
	
	
	
	
	2
	国际交流中心

	
	
	1.1.9.3参与开发国际通用的专业标准和课程标准（个）
	
	10
	
	
	
	10
	国际交流中心

	
	
	1.1.9.4与境外大学开展学生交换、学历提升、实习等交流项目（个）
	
	1
	1
	1
	1
	4
	国际交流中心

	
	
	1.1.9.5积极参与“一带一路”建设和国际产能合作，持续承办中国对外援助培训项目（期）
	2
	4
	4
	4
	4
	18
	国际交流中心

	
	
	1.1.9.6开展中外合作办学项目，促进中外人文交流（项）
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	国际交流中心

	
	
	1.1.9.7招收国际学生，培养国际化技术技能人才（人）
	3
	3
	3
	3
	3
	15
	国际交流中心

	
	
	1.1.9.8为“走出去”中资企业开展职业教育培训（期）
	2
	2
	2
	2
	2
	10
	国际交流中心

	
	1.2 质量指标
	1.2.1 打造技术技能人才培养高地  
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.1.1  1+X证书参考人数占在校生比例（%）
	>20
	>20
	>20
	>20
	>20
	>20
	现代教育技术中心

	
	
	1.2.1.2 1+X获证比例（%）
	>80
	>80
	>80
	>80
	>80
	>80
	现代教育技术中心

	
	
	1.2.1.3 教师全国教学能力大赛获奖（个）
	
	
	≥1
	
	
	≥1
	教务处

	
	
	1.2.1.4 学生国家级技能竞赛获奖（个）
	≥3
	≥3
	≥3
	≥3
	≥3
	≥15
	教务处

	
	
	1.2.1.5 主持省级或以上精品在线开放课程建设（门）
	2
	2
	2
	2
	2
	10
	教务处

	
	
	1.2.1.6 省级规划教材（部）
	
	≥2
	
	
	≥2
	≥4
	教务处

	
	
	1.2.1.7 国家级规划教材（部）
	
	≥1
	
	
	≥1
	≥2
	教务处

	
	
	1.2.1.8国家级教学成果奖或省级教学成果特等奖（项）
	
	
	
	
	≥1
	≥1
	教务处

	
	
	1.2.1.9 近3年招生计划执行率（%）
	≥91
	≥91
	≥91
	≥91
	≥91
	≥91
	学生处

	
	
	1.2.1.10 近3年新生报到率（%）
	≥86
	≥86
	≥86
	≥86
	≥86
	≥86
	学生处

	
	
	1.2.2 打造技术技能创新服务平台  
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.2.1新增校企合作协同创新中心（个）
	4
	1
	
	
	
	5
	教务处

	
	
	1.2.2.2公共技术服务平台（个）
	2
	
	
	
	
	2
	教务处

	
	
	1.2.3 打造高水平专业群  
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.3.1 国家级双高专业（个）
	 
	
	
	
	≥1
	≥1
	教务处

	
	
	1.2.3.2 省级高水平专业（个）
	
	≥2
	
	≥3
	
	≥5
	教务处

	
	
	1.2.3.3 省级重点专业建设占比（%）
	≥30
	≥30
	≥30
	≥30
	≥30
	≥30
	教务处

	
	
	1.2.3.4 专业设置与区域重点产业匹配度（%）
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	教务处

	
	
	1.2.3.5 与知名企业或行业领军企业共建专业比例（%）
	≥65
	≥70
	≥75
	≥80
	≥85
	≥85
	教务处

	
	
	1.2.3.6 省级产教融合实训基地（个）
	
	≥1
	
	≥1
	
	≥2
	教务处

	
	
	1.2.3.7  主持建设省级或以上职业教育专业教学资源库（个）
	
	≥1
	
	≥2
	
	≥3
	教务处

	
	
	1.2.4 打造高水平双师队伍  
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.4.1高级职称人数（人）
	80
	90
	95
	100
	110
	110
	组织人事处

	
	
	1.2.4.2省级“双师型”教师占专业课教师比例（%）
	60
	62
	64
	67
	70
	70
	组织人事处

	
	
	1.2.4.3获得省级优秀教师、教学名师人数（人）
	2
	2
	2
	2
	2
	10
	组织人事处

	
	
	1.2.4.4教师赴国外培训提升、访学人数
	10
	10
	10
	10
	10
	50
	组织人事处

	
	
	1.2.4.5建设“双师型”教师培养基地、企业实践流动站（个）
	3
	3
	3
	3
	3
	15
	组织人事处

	
	
	1.2.5 提升校企合作水平  
	　
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.5.1通过省级示范职教集团验收
	
	
	完成验收
	
	
	完成验收
	教务处

	
	
	1.2.5.2通过国家级示范职教集团验收
	
	
	
	完成验收
	
	完成验收
	教务处

	
	
	1.2.5.3落实“一院一协会、一师一企业”制度（参与度）
	75%
	80%
	85%
	90%
	100%
	100%
	教务处

	
	
	1.2.5.4申报立项省级产业学院（个）
	
	1-2
	
	
	
	立项省级产业学院1-2个
	教务处

	
	
	1.2.5.5中国特色学徒制、现场工程师等技术技能人才培养
	
	
	培养人数达到现代产业学院在校生数的70%
	
	
	培养人数达到现代产业学院在校生数的70%
	教务处

	
	
	1.2.5.6成立校内企业员工培育培训基地（中心）（个）
	
	
	
	1
	
	1
	现代教育技术中心

	
	
	1.2.5.7助力企业申报获批省级及以上产教融合型企业（家）
	
	
	
	≧1
	
	≧1
	教务处

	
	
	1.2.5.8申报省级及以上现代产业学院建设典型案例（个）
	
	
	
	
	≧1
	≧1
	教务处

	
	
	1.2.6 提升服务发展水平  
	　
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.6.1建立电子商务职业教育启蒙基地（个）
	
	
	
	
	≧1
	≧1
	现代教育技术中心

	
	
	1.2.6.2职业技能鉴定工种（新增）（个）
	
	5
	
	5
	5
	15
	现代教育技术中心

	
	
	1.2.6.3申请学分银行分理中心（个）
	
	
	
	
	1
	1
	现代教育技术中心

	
	
	1.2.7 提升学校治理水平  
	　
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.7.1制度体系优化
	逐渐规范以章程为核心的制度体系
	逐渐规范以章程为核心的制度体系
	逐渐规范以章程为核心的制度体系
	以章程为核心的制度系体更加规范有效
	形成特色鲜明的以章程为核心的现代职业院校治理体系
	
	办公室

	
	
	1.2.7.2学术委员会运行机制
	学术委员会运行机制更加规范
	学术委员会运行机制更加规范有效
	学术委员会在学术事务上的功能逐渐增强
	学术委员会在学术事务上的功能逐渐增强；
	形成以学术委员会为核心的学术管理体系
	
	教务处

	
	
	1.2.7.3信访工作机制
	回应师生诉求处理和服务程序更加规范
	回应师生诉求处理和服务水平进一步提升
	回应师生诉求处理和服务水平进一步提升
	回应师生诉求处理和服务水平进一步提升
	形成规范高效的“党建+信访”工作模式
	
	办公室

	
	
	1.2.7.4政行校企多元共治
	政府、行业企业、学校、社会等多方参与的质量监管评价机制更加规范
	政府、行业企业、学校、社会等多方参与的质量监管评价机制更加规范
	政府、行业企业、学校、社会等多方参与的质量监管评价机制更加完善
	政府、行业企业、学校、社会等多方参与的质量监管评价机制更加完善
	形成多维互融、多元协同治理新格局
	
	办公室

	
	
	1.2.8 提升信息化水平  
	　
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.8.1职业教育信息化标杆校
	申报省级信息化标杆校
	
	
	
	
	获批省级信息化标杆校
	现代教育技术中心

	
	
	1.2.8.2校园楼宇有线无线网络覆盖率（%）
	80
	
	
	90
	
	100
	现代教育技术中心

	
	
	1.2.8.3智慧党建、智慧学工、智慧办公、智慧图书、智慧后勤应用系统建设（个）
	1
	
	3
	
	5
	消除信息孤岛，实现资源（数据） 共享
	现代教育技术中心

	
	
	1.2.8.5大数据分析平台和智能决策系统建设（%）
	/
	30
	50
	/
	80
	为学院管理服务和教育教学提供科学精准的数据支撑
	现代教育技术中心

	
	
	1.2.8.6主持国家级教学资源库（个）
	1
	
	
	
	
	1
	教务处

	
	
	1.2.9 提升国际化水平  
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	1.2.9.1服务“一带一路”建设，对外援助培训项目完成率（%）
	95
	95
	95
	95
	95
	95
	国际交流中心

	
	
	1.2.9.2学历留学生HSK4级通过率（%）
	90
	90
	90
	90
	90
	90
	国际交流中心

	
	1.3时效指标
	1.3.1 任务终期完成度 （%）
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	教务处

	
	
	1.3.2 收入预算执行率 （%）
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	教务处

	
	
	1.3.3 支出预算执行率 （%）
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	教务处

	2.效益指标
	2.1社会效益指标
	2.1.1 向社会输送高素质技术技能人才规模(人)
	≥3000
	≥3000
	≥3000
	≥4500
	≥4500
	≥18000
	学生处

	
	
	2.1.2应届毕业生在本省市就业比例（%）
	≥70
	≥70
	≥70
	≥70
	≥70
	≥70
	学生处

	
	
	2.1.3 参与制定安徽省职业教育相关标准、制度等（个）
	≥2
	≥2
	≥2
	≥2
	≥2
	≥10
	教务处

	
	
	2.1.4 面向院校、社会提供开放共享的课程教学资源（门）
	≥30
	≥40
	≥50
	≥50
	≥50
	≥50
	教务处

	
	
	2.1.5 培养职教专家、教学名师等数量（人）
	≥10
	≥10
	≥10
	≥10
	≥10
	≥50
	组织人事处

	
	
	2.1.6社会培训人次 
	≥5000
	≥5300
	≥4800
	≥5500
	≥5400
	≥26000
	现代教育技术中心

	
	
	2.1.7 服务中小微企业数量（个）
	≥30
	≥40
	≥50
	≥60
	≥80
	≥150（企业会有重复）
	教务处

	
	
	2.1.8 服务企业技术攻关项目数量（个）
	≥1
	≥1
	≥1
	≥1
	≥1
	≥5
	教务处

	
	
	2.1.9 技术服务到校金额（万/年）
	≥50
	≥50
	≥50
	≥50
	≥50
	≥250
	教务处

	
	
	2.1.10 服务或合作一带一路沿线国家数量（个）
	≥2
	≥2
	≥2
	≥2
	≥2
	≥8（国家会有重复）
	国际交流中心

	3.满意度指标
	3.1 服务对象满意度指标
	3.1.1 在校生满意度（%）
	≥95
	≥95
	≥95
	≥95
	≥95
	≥95
	学生处

	
	
	3.1.2 毕业生满意度（%）
	≥95
	≥95
	≥95
	≥95
	≥95
	≥95
	学生处

	
	
	3.1.3 教职工满意度 (%）
	≥95
	≥95
	≥95
	≥95
	≥95
	≥95
	教务处

	
	
	3.1.4 用人单位满意度（%）
	≥95
	≥95
	≥95
	≥95
	≥95
	≥95
	学生处

	
	
	3.1.5 家长满意度（%）
	≥95
	≥95
	≥95
	≥95
	≥95
	≥95
	学生处



